Egz. Nr 2

Zachodniopomorski Urzad
Wojewodzki w Szczecinie
Delegatura w Koszalinie

PROTOKOL

z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 28-29 marca 2017 r. w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Bialogardzie, ul. Swidwinska 21la, wchodzacym w sklad powiatowej
administracji zespolonej Powiatu Biatogardzkiego.

Kontrole przeprowadzit zespél w skladzie: Adrianna Studzinska - starszy inspektor
wojewédzki, Marta Jakubiak — starszy inspektor wojewé6dzki, pracownicy Wydziatu Spraw
Spotecznych Zachodniopomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Szczecinie - Delegatura
w Koszalinie, na podstawie upowaznienia Nr 10/2017 z dnia 07.3.2017 1.

Funkcje dyrektora PUP w Biatogardzie od 01.6.2004 r. petni Pan Henryk Rectawowicz.
Funkcje zastepcy dyrektora PUP od 13.7.2004 r. peini Pan Lucjan Sieradzki.

Przedmiotem kontroli objgto:

‘1) Postepowanie w przypadkach odmowy przyjecia przez bezrobotnego propozycji
odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy okreslonej w ustawie,

2) Formy wsparcia dla 0sob zarejestrowanych jako poszukujacy pracy,

3) Zasady wspdlpracy doradcow klienta Centrum Aktywizacji Zawodowej z pozostatymi
pracownikami w celu wdrazania Indywidualnego Planu Dziatania,

4) Formy wsparcia dla bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.
Kontrolg objeto okres od 01 stycznia 2016 r. do dnia kontroli.

Ustalei w przedmiotowym postepowaniu kontrolnym dokonano na podstawie niniejszych

przepiséw:
- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 1. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
z 2016 r. poz. 645 ze zm.), ’

- ustawa z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.z 2016 1.,
poz. 23 ze zm.),

- rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
programdw specjalnych (Dz.U. z 2014, poz.638),

- r6zporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 12 listopada 2012 r. w sprawie
rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz.U. z 2012, poz. 1299),

- rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
szczegblowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposob6w prowadzenia ustug rynku pracy (Dz.
U.z 2014 r. poz. 667).



W WYNIKU CZYNNOSCI KONTROLNYCH USTALONO CO NASTEPUJE:

1. Postgpowanie w przypadkach odmowy przyjecia przez bezrobotmego propozycji

.odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy okreslonej w ustawie.

Regulacjg zamieszczona w § 2 ust. 1 oraz § 5 ust. ! rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegétowych warunkow realizacji
oraz trybu i sposobdw prowadzenia ushug rynku pracy (Dz. U. z dnia 22 maja 2014 r.) wskazano
warunki realizacji oraz tryb i sposoby prowadzenia m.in. poérednictwa pracy przez powiatowe
urzedy pracy. Powiatowy Urzad Pracy w Bialogardzie ustugi rynku pracy §wiadczy bez zbedne;j
zwloki, w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb i gwarantujgcy réwny dostep i
réwne traktowanie, ktory wyklucza jakakolwiek dyskryminacje. Na dzialania te skladajg sig
ponadto:
1) bezpodredni kontakt pracownika urz¢du pracy z osobg zarejestrowana lub osobg
niezarejestrowang w celu przedstawienia propozycji odpowiedniej pracy lub innej propozycji
pomocy;
2) bezposredni kontakt pracownika urz¢du pracy z pracodawca w celu pozyskania oferty
pracy, przyjecia zgloszenia oferty pracy lub przedstawienia propozycji pomocy;
3) udostgpnianie ofert pracy do samodzielnego zapoznania si¢ przez osoby zarejestrowane lub
osoby niezarejestrowane;
4) zglaszanie ofert pracy bez koniecznosci bezposredniego kontaktu pracodawcy z
pracownikiem urzedu pracy, itp.

'Z kolei w przypadku odmowy przyjecia przez bezrobotnego propozycji odpowiedniej
‘pracy lub innej formy pomocy okreslonej w ustawie, PUP w Bialogardzie prowadzi w sposéb
wiadciwy postgpowanie administracyjne w trybie art. 104 kodeksu postgpowania
administracyjnego w zwigzku z art. 33 ust. 4 pkt 3, 3a, 8 ustawy o promocji zatrudnienia, celem
ustalenia, czy odmowa przyjegcia odpowiedniego zatrudnienia lub innej formy pomocy nastapila
bez uzasadnionej przyczyny a takze informuje osoby bezrobotne o wynikach postgpowaniaio
konsekwencjach nieuzasadnionej odmowy przyj¢cia propozycji odpowiedniego zatrudnienia
lub innej formy pomocy oraz umozliwia czynny udzial w postepowaniu na zasadach
okreslonych w art. 10 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23 ze zm.).

Kontrola objgto akta administracyjne oséb bezrobotnych, ktdre zostaly pozbawione
statusu osoby bezrobotnej z powodu odmowy przyjecia propozycji odpowiedniego
zatrudnienia/innej formy pomocy okreslonej w ustawie:

Nieprawidtowosci nie stwierdzono.



2. Formy wsparcia dla os6b zarejestrowanych jako poszukujacy pracy.

Zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
do poszukujgcego pracy, ktdry:
1) jest w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku sluzbowego z przyczyn
dotyczacych zakladu pracy,
2) jest zatrudniony u pracodawey, wobec ktérego ogloszono upadlodé lub ktéry jest w stanie
likwidacji, z wylaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji,
3) otrzymuje $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gdrniczym lub gériczy zasilek
socjalny, okreslone w odrebnych przepisach,
4) uczestniczy w zajeciach w centrum integracji spolecznej lub indywidualnym programie
integracji, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spolecznej,
5) jest zolierzem rezerwy,
6) pobiera rentg szkoleniows,
7) pobiera $wiadczenie szkoleniowe, o ktérym mowa w art. 70 ust. 6,
8) podlega ubezpieczeniu spolecznemu rolnikéw w peinym zakresie na podstawie przepisow
0 ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza
podjaé zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalnosé gospodarcza poza rolnictwem,
9) jest cudzoziemcem, o ktérym mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. h oraz ha, z zastrzeZzeniem art.
1 ust. 6
powiatowe urzedy pracy mogg inicjowaé, organizowaé i finansowaé z Funduszu Pracy
szkolenia bezrobotnych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych, udziela¢ pozyczki
na sfinansowanie kosztéw szkolenia a takze sfinansowaé z Funduszu Pracy koszty studiow
podyplomowych (art. 40, art. 41 ust. 4-7, art. 42 i art. 42a ust. 1-4 ustawy o promocji

zatrudnienia).

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Bialogardzie jako osoby poszukujgce pracy. sg

zarejestrowane osoby realizujgce kontrakty w Centrum Integracji Spotecznej oraz osoby z
orzeczeniem o niepelosprawnosci. Powiatowy Urzad Pracy w Bialogardzie realizuje dziatania
dla poszukujacych pracy na mocy podpisanych porozumien z biatogardzkim Centrum
Integracji Spotecznej. W ramach tego porozumienia doradca zawodowy PUP w Bialogardzie
udziela porad zawodowych uczestnikom CIS. Spotkania grupowe odbywaja si¢ cyklicznie w
piatki, natomiast w miar¢ potrzeby uczestnicy CIS przychodza do doradcy na spotkania
indywidualne.
Z kolei osoby poszukujgce pracy posiadajace orzeczenia o niepelnosprawnosci korzystajg z
ustug Urzedu Pracy w ramach $rodkéw PFRON. W roku 2016 w ramach srodkéw PFRON
osoby poszukujgce pracy skorzystaly m.in. ze stazy — 1 osoba, 2 osoby kontynuowaly prace
interwencyjne rozpoczete w roku 2015, 1 osoba realizowata szkolenie w ramach renty
szkoleniowej oraz 2 osoby otrzymatly dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

W powyzszych dzialaniach wzigly udzial nastgpujace osoby poszukujace pracy:

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.



3. Zasady wspélpracy doradcéw klienta Centrum Aktywizacji Zawodowej z pozostalymi
pracownikami w celu wdrazania Indywidualnego Planu Dzialania.

Centra aktywizacji zawodowej zostaly wprowadzone do ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy na skutek nowelizacji z 2008 r. (art. 1 pkt 8 noweli z 2008 1.).
Dziatalno$¢ CAZ jest realizowana w wyspecjalizowanych jednostkach organizacyjnych,
“wyodrgbnionych w ramach powiatowych urzedéw pracy. Zadania w zakresie aktywizacji
zawodowej sg realizowane przez centra z wykorzystaniem ustug rynku pracy, a wiec
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz szkoleri (art. 35 ustawy o promocji), a
takze za pomocg instrumentéw rynku pracy (art. 44 ustawy o promocji).

Z kolei zgodnie z art. 34aust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia powiatowy urzad pracy,
udzielajgc pomocy okrelonej w ustawie, przygotowuje indywidualny plan dziatania
dostosowany do profilu pomocy.

Indywidualny plan dziatania jest przygotowywany przez doradc¢ klienta przy udziale
bezrobotnego lub poszukujacego pracy i zawiera w szczegolnosei:

1) dzialania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy okreslonej w
ustawie;

2) dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub poszukujacego
pracy w celu poszukiwania pracy;

3) planowane terminy realizacji poszczegbinych dziatan;

4) formy, planowana liczbg i terminy kontaktéw z doradcg klienta lub innym pracownikiem
urzgdu pracy;

5) termin i warunki zakoficzenia realizacji indywidualnego planu dziatania

Wspolpraca doradcéw klienta Centrum Aktywizacji Zawodowej z pozostatymi pracownikami
w celu wdrazania Indywidulanego Planu Dziatania w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Bialogardzie przedstawia si¢ nastepujaco:

1. Doradca klienta po rejestracji osoby bezrobotnej sporzadza ogélny Indywidualny Plan
Dziatania, w ktérym okresla terminy wizyt oraz podstawowe dzialania realizowane przez
urzad oraz przewidziane do samodzielnej realizacji przez osobg bezrobotna.

2. Podczas kolejnych wizyt doradca klienta aktualizuje informacje o sytuacji i planach
zawodowych bezrobotnego i na tej podstawie moze zmodyfikowag. '

3. Jezeli istnieje potrzeba rozmowy doradczej zar6wno z inicjatywy bezrobotnego jak i doradcy
klienta IPD jest modyfikowane, zostaje wprowadzony zapis o rozmowie doradczej i
bezrobotny jest kierowany do doradcy zawodowego. Podobna procedura jest prowadzona w
przypadku zaistnienia potrzeby wsparcia w formie porady grupowej

4. W trakcie wizyt u doradcy klienta osoba bezrobotna jest informowana o formach pomocy
jakie moze uzyskaé w urzedzie tj. staz, prace interwencyjne, szkolenie lub oferta pracy z
wolnego naboru.

5. IPD jest modyfikowane réwniez w przypadku gdy bezrobotny podejmie decyzje o udziale
w szkoleniu bgdZ rozpoczeciu dzialalnodci gospodarcze] wtedy zostaje on skierowany
odpowiednio do specjalisty ds. rozwoju zawodowego lub pracownika zajmujacego si¢
jednorazowymi §rodkami na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze.

6: IPD jest modyfikowane w przypadkach kiedy bezrobotny chce skorzystaé ze stazu badz
oferty pracy zar6wno subsydiowanej jak i nie subsydiowanej - skierowanie na odpowiednig
formg pomocy wydaje doradca klienta.

7. Przez caly okres realizacji IPD bezrobotny jest monitorowany przez swojego doradce
klienta.



W powyzszym zakresie nieprawidtowosci nie. stwierdzono.

4. Formy wsparcia dla bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia, osoby bedace w
szczegblnej sytuacji na rynku pracy to m.in. bezrobotni powyzej 50 roku zycia. Osobom tym
przystuguje pierwszefistwo w skierowaniu do udziatu w programach specjalnych. Dla tej grupy
0s0b bezrobotnych ustawodawca przewidziat takze inne formy aktywizacji jak skierowanie do
wykonywania pracy w ramach prac interwencyjnych przez okres do 24 miesiecy (art. 59 ust.1
ustawy) oraz przyznanie pracodawcy lub przedsigbiorcy dofinansowanie wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 50 rok zycia (art. 60d ust.1 ustawy).

W badanym okresie Powiatowy Urzad Pracy w Bialogardzie proponowat dla ww. grupy
bezrobotnych forme aktywizacji w postaci kierowania ich do wykonywania pracy w ramach
prac interwencyjnych przez okres do 24 miesiccy.

Kontrolg objgto akta administracyjne oséb bezrobotnych, ktére zostaly skierowane do
wykonywania pracy w ramach prac interwencyjnych:

Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Przed podpisaniem protokolu kontroli, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Bialogardzie moze zglosi¢ zastrzezenia na pismie co do jego tresci w ciggu 7 dni od dnia
otrzymania do podpisu. Odmowa podpisania protokohu powinna byé poprzedzona zlozeniem
pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy w terminie 7 dni i nie stanowi przeszkod do wszezecia
postgpowania pokontrolnego.

Protokél sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach: nr 1 i nr 2, z ktérych
egzemplarz nr 1 pozostawiono w jednostce kontrolowanej, egzemplarz nr 2 w Wydziale Spraw
Spotecznych ZUW w Szczecinie.

Kontrolg odnotowano w rejestrze kontroli w kontrolowanej jednostce pod pozycja nr 1
Protokot sporzadzono w dniu 06 kwietnia 2017 r.

Kigrownik jednostki kontrolowanej

data podpisania protokotu



Pieczeé Powiatowego Urzedu Pracy
w Biatogardzie

Kontrolujgcy:

Adrzam%zmska — starsz, JJektor wojewodzki
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